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INDICAÇÃO: 765/2026

Exmo. Sr. Presidente da Câmara Municipal de Maracanaú.

Indica ao Poder Executivo Municipal, através da 
Secretaria Municipal de Saúde, a implementação 
de sistema de painéis digitais para 
acompanhamento em tempo real do tempo 
médio de espera e fluxo de atendimento nas 
unidades de urgência e emergência do 
município.

       O(a) Vereador(a) subscrito(a), no uso de suas atribuições legais, vem apresentar a 
seguinte Indicação ao(à) Exmo.(a) Sr.(a) Roberto Soares Pessoa Prefeito, Ícaro Tavares 
Borges Secretário de Saúde, a viabilidade técnica e financeira para a implementação de 
painéis digitais informativos nas unidades hospitalares e UPAs do município.

Sala das sessões da Câmara Municipal de Maracanaú, 23 de Junho de 2026.

Assinado eletronicamente na data: 23/06/2026
pelo CPF: ***.345.707-** no IP: 192.168.131.91

Francisco Antenor Nunes Mariano
Vereador(a) - PT

JUSTIFICATIVA

A tecnologia é uma grande aliada da gestão pública eficiente. A proposta de painéis 
eletrônicos de espera em tempo real tem como objetivo principal garantir a transparência 
e a tranquilidade da população.

Muitas vezes, a insatisfação do cidadão deriva da falta de informação sobre o 
porquê da demora. Ao visualizar, através de um painel, que o atendimento está seguindo 
critérios técnicos de classificação de risco (Protocolo de Manchester) e qual a estimativa 
de tempo para cada prioridade, o usuário sente-se respeitado e compreende melhor o 
funcionamento do sistema. Além disso, essa ferramenta fornece à própria administração 
municipal dados em tempo real sobre a velocidade de atendimento em cada unidade, 
permitindo ajustes gerenciais rápidos.

Esta medida reafirma o compromisso do nosso mandato e da atual gestão com a 
modernização da saúde, transformando a experiência do paciente em um ambiente mais 
organizado, humano e transparente.
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